Cómo corregir un recibo

Seleccione mis recibos
[image: A picture containing text, outdoor, bin

Description automatically generated]
Selecciona el panel de tareas. 
[image: A screenshot of a computer

Description automatically generated]Selecciona gestionar recibos.
[image: Graphical user interface, text, application, chat or text message

Description automatically generated]
Abajo, la búsqueda se irá llenando.
[image: A screenshot of a computer

Description automatically generated]



Cambia la fecha de recepción de los artículos a: cualquier momento
[image: Graphical user interface, text, application

Description automatically generated]
Añade el número de correo.
[image: Text

Description automatically generated with medium confidence]
Selecciona la línea y selecciona CORRECTO
*no uses Return ya que el método no funcionará para algunas POs, es mejor usar Correct para todos los cambios o devoluciones
[image: Graphical user interface, text, application

Description automatically generated]
Corrige la cantidad para que coincida con la cantidad deseada. Por ejemplo, si el recibo estaba equivocado, corrección de la cantidad a cero. Si la factura estadounidense es de 1000 dólares menos impuestos o flete, el importe correcto es 1000 dólares. Una vez introducido el importe, selecciona Enviar.
[image: Graphical user interface, application

Description automatically generated]
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